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Wstep

Efekty terapeutyczne w zakresie wzmacniania empatii u nieletnich agresorow
osiagnigte przez polskich psychologoéw, §wiadcza, ze posrod zachowan
wychowankéw poddanych terapii odnotowano mniej bojek, wpadania w gniew,
aroganckiego odnoszenia sig, agresji stownej wskazuja, ze podjecie takich

dziatan jest nie tylko mozliwe, ale przede wszystkim skuteczne' albowiem

dla osoby empatycznej wybor agresji jako sposobow reagowania jest

ostatnim z mozliwych.

Empatia wedtug Golemana® jest jednym z bardzo istotnych sktadnikow
inteligencji emocjonalnej. Ze zdolnosci do niej wynikaja wszystkie blizsze
stosunki z innymi ludzmi. Wysoki poziom empatii utatwia droge do odniesienia
sukcesu, za$ niski czgsto wiaze si¢ migdzy innymi z cechami
psychopatycznymi. Wedtug Golemana ,,wspélna dla gwalcicieli, pedofilow i
wielu osob stosujacych przemoc wobec wlasnych dzieci wada psychiczna
jest niemoznos¢ odczuwania empatii. Ich niezdolnosé do wezucia si¢ w
skore¢ ofiary i przezywania jej bolu pozwala im na samooklamywanie sig,

ktore zachgca ich do popelniania przestepstw.”

Na fakt wptywu empatii na zachowanie zwracali juz uwagg psychologowie i
etycy w pierwszej potowie dwudziestego wieku. Koncentrowali ono uwage
przede wszystkim na zalezno$ci miedzy empatia a zachowaniami
altruistycznymi. Réwniez we wspotczesnych pracach obserwujemy tendencj¢ do
traktowania empatii jako motywu zachowan prospotecznych. Wedtug
niektorych badaczy na przyktad Hoffman’ empatia stanowi baze nie tylko dla

zachowan prospotecznych ale dla moralnos$ci w ogole.

! Z. Bartkowicz, Pomoc terapeutyczna nieletnim agresorom i ofiarom agresji w zaktadach resocjalizacyjnych,
Lublin, 1996, Wyd. UMCS, str. 152

D. Goleman, Inteligencja emocjonalna, Poznan, 1997, Wyd. Media Rodzina of Poznan, str. 174

? J. Rembowski, Empatia - studium psychologiczne, 1988, Warszawa, PWN, str. 501
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W ostatnich latach duzo miejsca poswigca si¢ relacji empatia - agresja. Juz
Freud wysunat sugestie¢, ze empatia moze prowadzi¢ do ograniczenia

agresywnos$ci wobec tych ludzi, z ktérymi sie jednostka identyfikuje”.

Wedlug A. Szecowka’ ,,empatia tonuje agresje i dziala jako bodziec
sprzyjajacy postawie zyczliwosci, serdecznosci, ksztaltuje kontakty o duzej

randze moralnej, humanizuje interakcje”

. Jezeli wigc ksztaltowanie
rozumienia empatycznego stanow 1 reakcji innych ludzi przyczynia sig do
glebszego 1 bardziej humanitarnego pojmowania drugiego cztowieka, jezeli
zdolno$ci empatyczne przyczyniaja si¢ do redukowania konfliktéw migdzy
cztonkami grupy spotecznej a w sytuacjach gdy konflikty te wystepuja (gdyz
tarcia migdzy ludzmi istnieja takze w spotecznosciach stosunkowo
empatycznych), w sposobach ich rozwiazania uwzglednia si¢ innych ludzi (ich
punkt widzenia, potrzeby, role, ich dobro); to bardzo wazne jest postawienie
sobie pytania czy istnieja mozliwo$ci konstruowania programow
zwigkszajacych poziom empatii. Badacze tego zjawiska twierdza, ze zdolnos$ci
empatyczne podlegaja treningowi 1 ze empatia moze by¢ (i powinna) rozwijana

w okresie dziecinstwa, dojrzewania 1 dorostosci.

4 H. Eliasz, O sposobach rozumienia pojecia empatia, "Przeglad Psychologiczny", 1980, Nr 3, str. 479
> A. Szecowka, Zachowania dewiacyjne a stymulowanie empatii mtodziezy zaktadu poprawczego [w:] Urban B.
(red.) "Problemy wspotczesnej patologii”, 1998, Krakow, Wyd. UJ
6 .7 -
ibidem
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I. Cel projektu "Miodziez plus Edukacja Emocjonalna”

1. Celem projektu jest podjecie dziatan zmierzajacych do powstrzymania fali

patologii spotecznej dotykajacej mtodziez polska 1 polska rodzing w

takich formach jak: agresja szkolna, alkoholizm, przestepczos¢, patologia

rodziny, uzaleznienia wszelkiego typu, agresja, nadmierny 1

zwulgaryzowany seksualizm w zyciu mtodziezy, brak uczu¢ narodowych.

2. Naszym zdaniem mozna temu skutecznie przeciwdziata¢ jedynie na

drodze skoordynowanej akcji majacej na celu edukowanie miodziezy

konkretnych umiejetnosci (kompetencji) emocjonalnych poprzez radzenia

sobie z problemami emocjonalnymi, powodujacych wymienione w

punkcie 1 negatywne konsekwencje.

3. Uwazamy, iz nalezy tego dokona¢ poprzez ksztatcenie u mtodziezy takich

umiejetnosci jak:

a) umiejetnosci spotecznych, tj.:

komunikowania si¢

rozumienie punktu widzenia innych.

opieranie si¢ negatywnym wpltywom otoczenia ,
pomaganie innym,

rozumienia norm zachowania (tego co jest, a co nie jest

dopuszczalnym zachowaniem),

odczytywanie albo interpretowanie sygnatéw spotecznych

(na przyktad umiejetnos$¢ dostrzegania wpltywu otoczenia na
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zachowanie jednostki 1 widzenia siebie jako cze$ci

spotecznosci),

— zachowan asertywnych (np. reagowania na uwagi

krytyczne),

b) kierowania wlasnymi emocjami
— poszerzenie samo$swiadomosci,

— umiej¢tnos¢ prowadzenie konstruktywnego dialogu
wewngetrznego, jako sposobu radzenia sobie z problemem, a w
efekcie stawiania czola wyzwaniom oraz wzmocnieniem

swojego pozytywnego zachowania,

— Trozpoznawanie, hazywanie 1 wyrazanie uczuc¢, rozpoznanie
roéznicy migdzy dziataniami i uczuciami, panowanie nad

impulsami,
— odktadania zaspokojenia pragnien na pdzniej,

— konstruktywne sposoby kierowania stresem,

¢) umiej¢tnosci skutecznego rozwiazywania problemow i
podejmowania decyzji oraz ustanawiania sobie realistycznych
celow, dostrzeganie alternatywnych posunig¢, przewidywanie

skutkow,

d) ksztaltowania pozytywne nastawienie do zycia ( na przyktad

tworzenie sobie realistycznych oczekiwan co do wlasnej osoby).
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Il. Spodziewany efekty

Opisane w literaturze fachowej efekty badan wskazuja, ze w przeciagu

stosunkowo krotkiego czasu mozna spodziewac sig, takich efektow dziatan jak:

g)

. Zwigkszenia samoswiadomosci emocjonalne;j:

lepsze rozpoznawanie i nazywanie wlasnych emoc;i,
lepsze zrozumienie przyczyn uczuc,

rozpoznawanie réznicy miedzy dziataniami i uczuciami.

Panowanie nad emocjami:
lepsze radzenie sobie ze stresem i frustracja,
lepsza zdolno$¢ wyrazania ztosci w odpowiedni sposob,

mniej zachowan agresywnych w szkole 1 po za nia (np. bijatyk i

niewlasciwego zachowania podczas lekcji),
mniej zawieszen w prawach ucznia i wydalen ze szkoty,
mniej agresywnych 1 autodestrukcyjnych zachowan,

bardziej pozytywne uczucia w stosunku do wtasnej osoby, szkoty 1
rodziny,
mniejszy niepokdj w stosunkach z innymi 1 mniejsze poczucie

osamotnienia.
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f)

Produktywne wykorzystywanie emoc;ji:

wigksza odpowiedzialnos¢,

wigksza zdolno$¢ koncentrowaniu si¢ na zadaniu i skupieniu uwagi
mniejsza impulsywnos¢, wigksza samokontrola,

lepsze wyniki w nauczaniu szkolnym, mniej trudnosci szkolnych,

Empatia: odczytywanie emoc;ji:
lepsza zdolno$¢ patrzenia z punktu widzenia innej osoby,
wigksza empatia 1 wrazliwo$¢ na uczucia innych osob,

lepsza zdolno$¢ rozumienia innych.

. Stosunki z innymi osobami:

wigksza zdolno$¢ rozumienia i1 analizowania natury stosunkow

migdzyludzkich,
lepsze rozwiazywanie konfliktow 1 wyjasnianie nieporozumien,

lepsze rozwiazywanie problemdw pojawiajacych si¢ w kontaktach z

innymi osobami,
wigksza pewnos$¢ siebie 1 zr¢gcznos¢ w komunikowaniu sig,

wigksza popularno$¢ 1 otwarto$¢ wsrod rowiesnikow, bardziej ozywione i

przyjazne kontakty z nimi,

wigcej zastanowienia 1 rozwagi,

g) bardziej prospoteczne nastawienie 1 harmonijna wspdlpraca w grupach,

h)

wigksza che¢ dzielenia si¢ z innymi, wspodtdziatania 1 pomagania innym.
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6.

7.

Polepszenie osiagnig¢ ucznidw w nauce.

Ksztattowanie charakteru zgodne z zasada zycia "dla innych"

lll. Przewidywane formy pracy

1.

Prowadzenie zaje¢ lekcyjnych 1 srodlekcyjnych dla dzieci 1 mtodziezy
wszystkich szczebli nauczania 1 we wszelkich typach osrodkow
wychowawczych i szkolnych: szkoty, domy dziecka, zaktady

resocjalizacyjne dla mlodziezy etc.
Doszkalanie specjalistow i szkolenie woluntariuszy.
Realizacja filméw szkoleniowo treningowych i innych.

Realizacja programu poprze¢ Internet.

. Produkcja programéw komputerowych zgodnych z celami Programu.

IV. Etapy realizacji projektu

1.

Zapisanie jednolitej koncepcji dziatania (modus operandi) i konkretne
zarysowanie celi, wizji, etapow jej realizacji 1 sSrodkow do tego

koniecznych.
Pilotazowe zajgcia w wybranych domach dziecka 1 szkotach
Stworzenie systemu finansowania programu.

Szkolenie wszystkich che¢tnych do propagowania idei programu.

. Dzialania w internecie.

Produkcja filmow szkoleniowych.
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7. Produkcja programéw komputerowych.

8. Permanentna ewaluacja dziatan.

V. Podsumowanie

W chwili obecnej zaréwno w Polsce jak 1 w $wiecie istnieja mozliwosci terapii
empatii. Juz w 1982 roku Gridley, Vaughan 1 S. Wittman skonstruowali program
rozwoju empatii dla dzieci w wieku przedszkolnym. Bardzo interesujace
elementy wzmacniania empatycznej wyrozumiato$ci mozna znalez¢ w
programie przeciwdziatania przemocy stosowanym w U.S.A. Johnson i
Johnson’ przytaczaja wyniki badan wskazujacych, ze treningi te wptynety
migdzy innymi na rozwoj poznawczo - spoteczny mtodziezy, budowanie
trwatych wigzi. Konflikty i agresja byly zastgpowane porozumieniem i
mediacjami. Rozwijanie zdolno$ci empatycznych jest bardzo wazne, poniewaz
jednostka empatyczna miata lepszy "punkt startu" dla wybierania najbardzie;j
odpowiednich ze spotecznego punktow widzenia wzorcéw zachowan; dla osoby
empatycznej wybor agresji jako sposobow reagowania jest ostatnim z

mozliwych.

W literaturze fachowej® mozna znalezé opisana skuteczna akcje empatyzujaca
przeprowadzona w 1982 roku w szkotach finskich. Akcja ta miata na celu
rozwijanie emocjonalnosci uczniow, podejmowanie przez nich zachowan
pozytywnych ze spolecznego punktu widzenia. Akcja ta pod nazwa ,,Pod
powierzchnia" stanowila przedmiot badan grupy finskich naukowcow. Celem
tych badan bylo stwierdzenie czy przez taka kampani¢ mozna ksztattowac
poziom zdolnos$ci empatycznych. Przeprowadzono badania przed rozpoczeciem

kampanii 1 po niej. W ich wyniku stwierdzono, ze akcja empatyzujaca istotnie

" A. Szecowka, Zachowania dewiacyjne a stymulowanie empatii mtodziezy zaktadu poprawczego [w:] Urban B.
(red.) "Problemy wspotczesnej patologii”, Krakow, 1998, Wyd. UJ
¥ H. Knowska, Ksztatcenie empatii w szkole, "Psychologia Wychowawcza",1987, Nr 1, str. 81 - 85



Mtodziez plus Edukacja Emocjonalna
M + ¢?

wptyneta na rozwinigcie zdolno$ci empatycznych u uczniéw owej akcji.
Stwierdzono, ze wskaznik "emocjonalnej wrazliwos$ci" wzrdst najbardziej
znaczaco u dzieci 1 mtodziezy poddanych najbardziej intensywnym
oddzialywaniom empatyzujacym. W wyniku badan stwierdzono takze, iz nawet
w tych szkotach w ktorych nauczyciele byli niezbyt pozytywnie ustosunkowani
do kampanii empatii (okreslajac ja jako niepotrzebna, mato efektywna,
kolidujaca z praca szkoty) istnialy znaczne pozytywne zmiany w empatii

uczniow.

Jak napisalismy na wstegpie: efekty terapeutyczne w zakresie wzmacniania
empatii u nieletnich agresorow osiagnigte przez polskich psychologow,
$wiadcza, ze posrod zachowan wychowankdéw poddanych terapii odnotowano
mniej bojek, wpadania w gniew, aroganckiego odnoszenia sig, agresji stowne;j
wskazuja, ze podjgcie takich dzialan jest nie tylko mozliwe, ale przede

wszystkim skuteczne’.

Pozostaje zatem, jak uwazamy, na przejscie od stow do czynow.

? Z. Bartkowicz, Pomoc terapeutyczna nieletnim agresorom i ofiarom agresji w zaktadach resocjalizacyjnych,
Lublin, 1996, Wyd. UMCS, str. 152

10
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Autorzy Projektu

Jeste$my psychologami, ukonczylismy Wydzial Psychologii na Uniwersytecie
Warszawskim i1 od 1989 roku zajmujemy si¢ przeprowadzaniem treningéw oraz
doradztwem psychologicznym. Specjalizujemy si¢ w realizacji szkolen 1
treningdw w szerokiej gamie tematycznej poczawszy od efektywnego radzenia
sobie ze stresem a skonczywszy na sposobach rozpoznawania i
przeciwstawiania si¢ manipulacjom. W 2006 roku wydali$my ksiazke pt. "Co
wplywa na dziennikarzy i na co maja wptyw dziennikarze", a w 2005r "Slowo
o manipulacji, czyli krétki podrecznik samoobrony", oraz "Stowo o mobbingu,
czyli jak radzi¢ sobie z drgczycielem w pracy" (wszystkie naktadem
Wydawnictwa ,,Poltext”). Na dniach na rynek ksiggarski trafi kolejna nasza
ksiazka ,,Przewodnik po szkoleniach” (Wydawnictwo ,,Helion”).
Publikowalismy takze artykuty z zakresu szeroko rozumianej psychologii,
miedzy innymi w takich pismach jak: ,,Spotkania", ,,Wprost", ,,Zycie",
,Charaktery", ,,Odra", ,,Gazeta Wyborcza — Dodatek Praca”, ,,Najwyzszy Czas",
"Opcja na Prawo". Mieli$my tez przyjemno$¢ wypowiadac si¢ w: "Personelu”,
"Businesmannie", "Newsweeku" oraz w programie TVN24 "Przeswietlenie".
Obecnie prowadzimy takze wlasna firme swiadczaca réznorodne ustugi
psychologiczne.

Wigcej: www.warecki.pl

psycholog Marek Warecki
psycholog Wojciech Warecki
www.warecki.pl
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tel. 0 509 274 053
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